VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
INTERNETOVEHO OBCHODU

obchodnej spolo¢nosti LALA MARKET s. . o.,
so sidlom Wolkrova 1105/37, 851 01 Bratislava, ICO: 54 719 861,
zapisanej v obchodnom registri Mestského sadu Bratislava I11, Oddiel: Sro, vlozka éislo: 162347/B

Preanbula

Spotocnost’ LALA MARKET s. r. o. je internetovy obchod, ktory sa zoberd najmi (i) sprostredkovanim monosti predaja
svadobnyeh Siat, (iz) sprostredovanim monosti prendjmu svadobnych Siat, (i1i) predajom svadobnych Siat vo viastnictve
spotocnosti LALA MARKET s. 1. 0., (iv) prendjmom svadobnych Siat vo viastnictve spolocnosti 1. ALA MARKET s. r.
0., (v) komisiondlnym predajom svadobnych Siat a (vi) podndjmonm svadobnych siat, a to 3a podmienok stanovenych v tychto
vieobecnych obchodnych podmienkach a v jednotlivich zminvach npravujicich konkrétny obsab dvazkn.

Tieto vseobecné obchodné podmienky si neoddelitelnon siicaston (i) sprostrediovatel’skes zmluvy, (i) kipnej minvy, (i)
ndjomnej miluvy a podndjomnej zmluvy, (iv) komisiondrske iy, a to v tef casti vseobecnyeh obchodnyeh podmienok,
ktoré upravujii konkrétny typ zmluvnébo vt abn.

Cielom spolocnosti LALA MARKET 5. 1. o. je, okrem iného, usetrit’ 3akaznikon financné prostriedky tym sposobom, e
ug pouzité svadobné Saty dostavajii drubi Sancu, &m dochddza, okrem iného, aj k miersiovaniu tvorby midnebo odpadn,
ako aj stistredenim viacerych alternatiy obchodu na jednom mieste (sprostredfeovanie kiipy a prendjmu, viastna kilpa
a prendjom, prendjont ,,na skiskn ", komisiondlny preday).

Za dicelom lahsej orientdcie a Zrozumitelnosti pre dkaznika sii tieto vSeobecné obchodné podmienky rozdelené do styroch
casti, cast’ A — sprostredfovanie predaja a prendjmu, B —predaj a cast’ C —prendjom, last’ D - prendjom Siat na skiiskn.

Clinky I, XXIV a XXV sii spolocné pre vietky vyssie nvedené iasti.

Pokial ma zdkaznik dnjem o predaj alebo prendjom viastnych svadobnych Siat, informdcie najde predovsetkym v lasti A.
Pokial ma zdkaznik ganjem o kipu svadobnych Siat ponsikanych spoloinoston LALA MARKET s. r. 0., informacie
ndjde predovsetkym v lasti B. Pokial’ ma zdkaznik dujem o prendjom svadobnyeh Siat ponitkanych spolotnoston 1.AIL.A
MARKET s. 7. 0., informdcie ndjde predovsetkym v casti C, pokial’ md dkaznik zdujent o prendjom Siat na skilskn,
informadcie ndjde predovsetkym v lasti D.

Za vysSie uvedenym dicelom spolocnost’ LALA MARKET s. 1. 0. stanovuje nigsie uvedené vseobecné obchodné podmienty.

CLANOKI.
VYMEDZENIE NIEKTORYCH POJMOV

1) Tieto vseobecné obchodné podmienky (d'alej len ,,Obchodné podmienky®) upravuju vzdjomné
prava a povinnosti zmluvnych stran pri plneni zmluvy uzatvorenej prostrednictvom webového sidla
www.lalamarketshop.sk (dalej len ,,Internetovy obchod®).

2) Obchodnikom a zaroven prevadzkovatelom online trhu sa rozumie obchodna spolo¢nost” LALA
MARKET s. r. 0. so sidlom Wolkrova 1105/37, 851 01 Bratislava, ICO: 54 719 861, zapisanej v
obchodnom registri Mestského sudu Bratislava II1, Oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 162347/B, tel. ¢.: +421
911 555 323, e-mail: info@lalamarketshop.sk (dalej len ,,Dodavatel*).

3) Zakaznikom podla tychto Obchodnych podmienok sa rozumie najmi spotrebitel’ alebo podnikatel

vV pravnom postaveni:
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i.  zaujemcu o sprostredkovanie moznosti predaja alebo prendjmu svadobnych sSiat podl'a casti

A tychto Obchodnych podmienok,

i.  kupujiceho podl'a casti B tychto Obchodnych podmienok,
ili.  najomcu a podnijomnika podla casti C a D tychto Obchodnych podmienok

(dalej len ,,Zakaznik®).

Komitentom sa rozumie osoba, ktord s Dodavatefom v postaveni komisionara uzatvori
komisionarsku zmluvu v zmysle § 577 OBZ.

Na Zakaznika v pravnom postaveni podnikatel’a sa vzt’ahuju tieto Obchodné podmienky s vynimkou
¢l IV, V, X, X1, XVI, XVII, XXII, XXIII, XXV bod 184 tychto Obchodnych podmienok.
Zakaznfkom v praivnom postaveni spotrebitela sa rozumie fyzickd osoba, ktord v suvislosti so
spotrebitel'skou zmluvou, z nej vyplyvajucim zavizkom alebo pri obchodnej praktike nekona v ramci
svojej podnikatelskej ¢innosti alebo povolania..

Zakaznikom v pravnom postaveni{ podnikatela sa rozumie fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora v
suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej vyplyvajicim zavizkom alebo pri obchodnej praktike
kona v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania..

Sprostredkovatel'skou zmluvou sa rozumie zmluva podla tychto Obchodnych podmienok
uzatvorena medzi Dodavatefom a Zakaznfkom, ktorej predmetom je sprostredkovanie moznosti
predaja alebo prenajmu svadobnych $iat, ktoré ma Zakaznfk po uzatvoreni sprostredkovatel'skej
zmluvy moznost’ inzerovat’ na webe Internetového obchodu (dalej len ,,SprostredkovatePska
zmluva®).

Kupnou zmluvou sa rozumie:

a. zmluva podla tychto Obchodnych podmienok uzatvorend medzi Dodavatelom v
postaveni predavajuceho a Zakaznikom v postaveni kupujuceho, ktorej predmetom je
prevod vlastnickeho prava k predmetu kupy (najmid svadobné Saty) z Dodavatel'a ako
predavajiceho na Zakaznika ako kupujiceho za dohodnutt odplatu a tiez

b. zmluva podla tychto Obchodnych podmienok uzatvorenda medzi Dodavatelom v
postaveni predavajuceho konajiceho vo vlastnom mene a na ucet Komitenta a
Zakaznikom v postaveni kupujiceho, ktorej predmetom je prevod vlastnickeho prava k
predmetu kdapy (najmid svadobné S$aty) pondkaného v rimci komisionalneho predaja
z Komitenta na Zakaznika ako kupujiceho za dohodnuta odplatu

(dalej len ,,Kapna zmluva®).

N4gjomnou zmluvou sa rozumie:

a. zmluva podla tychto Obchodnych podmienok uzatvorend medzi Dodavatelom v
postaveni prenajimatela a Zakaznfkom v postaveni najomcu, ktorej predmetom je
prenechanie predmetu ndjmu (najmid svadobné saty) do odplatného a docasného
uzivania Zakaznikovi a tiez

b. podnijomnd zmluva podla tychto Obchodnych podmienok uzatvorend medzi
Dodavatelom v postaveni ndjomcu a Zikaznikom v postaveni podnijomnika, ktorej
predmetom je prenechanie predmetu najmu (najmi svadobné saty), ktory je vo vlastnictve
Komitenta a je prenajaty Dodavatelovi, do odplatného a doc¢asné¢ho uzivania Zikaznikovi

(dalej len ,,Najomna zmluva®).

Komisionarskou zmluvou sa rozumie zmluva uzatvorena v zmysle § 577 OBZ medzi Komitentom
a Dodavatefom ako komisionarom (d’alej aj ako ,,Komisionarska zmluva“).

Za predmet kipy sa povazuje tovar inzerovany v ponuke na kidpu v Internetovom obchode (dalej
len ,,Predmet kapy®).

Za predmet prendjmu sa povazuje tovar inzerovany v ponuke na prendjom alebo podnijom

v Internetovom obchode (dalej len ,,Predmet prenajmu®).
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Obchodné podmienky st neoddelitelnou sucast’ou Sprostredkovatel'skej zmluvy, Kapnej zmluvy, a
N4gjomnej zmluvy. Pripadné d’alsie pisomné dojednania odchylne od tjchto Obchodnych podmienok
maju prednost’ pred ustanoveniami tychto Obchodnych podmienok.

Obchodné podmienky, Sprostredkovatel'ska zmluva, Kapna zmluva a Nijomna zmluva sd
vyhotovené v slovenskom jazyku a spravuju sa pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Dodavatel' si vyhradzuje pravo menit® Obchodné podmienky podla vlastného uvazenia. Tymto
ustanovenim nie su dotknuté prava a povinnosti vzniknuté po dobu uc¢innosti predchadzajiceho
znenia Obchodnych podmienok.

Ob¢ianskym zikonnikom alebo ,,0Z sa rozumie zakon ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zikonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Obchodnym zikonnikom alebo ,,OBZ sa rozumie zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik
v znen{ neskorsich predpisov.

Zikonom o ochrane spotrebitela alebo ,,ZoOS* sa rozumie zikon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zikonom o ochrane osobnych udajov sa rozumie zdkon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplnen{ niektorych zakonov.

Zakonom o alternativhom rieSeni spotrebitel'skych sporov sa rozumie zakon ¢. 391/2015 Z. z. o
alternativnom rieseni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplnen{ niektorych zakonov.
Dodavatel nie je platitelom DPH.

Akékol'vek platby podla tychto Obchodnych podmienok sa vykonavaju v mene EURO.

Akykol'vek obchod upraveny tymito Obchodnymi podmienkami je mozny len vtedy, pokial je
umozneny konkrétnou ponukou na webovom sidle Internetového obchodu.

CAST A.
SPROSTREDKOVANIE MOZNOSTI PREDAJA A PRENAJMU

CLANOKII.
INFORMACIE O SLUZBE A CENACH

Dodavatel’ vytvoril jedinecnt platformu pre sprostredkovanie moznosti predaja alebo prendjmu
svadobnych $iat, ktord umoznuje Zakaznikovi predat’ alebo prenajat’ svoje svadobné Saty (pouzité
alebo nové) a tretej osobe moznost’ obstarania svadobnych $iat do svojho vlastnictva alebo do
docasného uzivania lacnejsie ako v beznom obchode, na zaklade ¢oho dochadza aj k zmierfiovaniu
tvorby médneho odpadu, nakolko svadobné saty takto dostavaja ,,druht Sancu®.

Dodavatel plni vyhradne funkciu sprostredkovatela obchodu medzi Zakaznikom a tret’ou osobou.
Dodavatel' Ziadnym sposobom nezodpovedd za obsah predzmluvnych rokovani aza obsah
zmluvného vzt’ahu uzatvoreného medzi Zakaznikom a tret’ou osobou v stvislosti s predajom alebo
prenajmom svadobnych $iat. Dodavatel' d’alej ziadnym sp6sobom nezodpoveda za obsah ponuky
Zakaznika inzerovanej v Internetovom obchode, nenesie ziadnu zodpovednost’ za priebeh predaja
alebo prenajmu, mnozstvo, akost’ a vyhotovenie, dodacie podmienky, podmienky zodpovednosti za
vady a pod. V pripade, Ze tretia osoba je fyzicka osoba, ktora v suvislosti s uzatvaranym obchodom
nekond v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, nebudu sa na tento obchod aplikovat’
pravne predpisy na useku ochrany spotrebitela. To neplati, ak tret'ou osobou bude obchodnik
v zmysle zdkonnej definicie uvedenej v § 52 ods. 3 OZ. Sluzby Internetového obchodu spocivajice
v sprostredkovani moznosti predaja alebo prendjmu svadobnych $iat si spoplatnené. Inzercia je
spoplatnend v cenach podla aktuilneho cennika dostupného na webovom sidle Internetového
obchodu. Inzerat je platny neobmedzene, az kym ho Zikaznik nevymaze alebo nedeaktivuje
uspesnym predajom alebo prenajmom alebo ho nevymaze Dodavatel z dovodu porusenia povinnosti
uvedenej v ¢l. III bod 30, 31 a 34 tychto Obchodnych podmienok.
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CLANOK III.
UZAVRETIE A OBSAH SPROSTREDKOVATEI'SKE] ZMLUVY

K uzatvoreniu Sprostredkovatel'skej zmluvy medzi Dodavatelom a Zakaznikom dochadza
momentom thrady poplatku podla aktualneho cennika v zmysle ¢l. II bod 26 tychto Obchodnych
podmienok.

Po uhrade poplatku je povinnostou Dodavatela bezodkladne uverejnit’ inzerat Zakaznika v

Internetovom obchode a spristupnit’ Zakaznikovi moznost’” online textovej komunikacie s tret'ou

osobou.

Dodavatel’ ma pravo zverejnit’ inzerat Zakaznika aj na inych online platformach, ako napr. Instagram

Dodavatela a iné, ku ktorym ma Dodavatel’ pravo uzivania.

Povinnost’ou Zakaznika je udrziavat’ svoje kontaktné udaje pravdivé, presné a aktualne pocas celej

doby vyuzivania sluzieb Internetového obchodu. Ak tak neucini, Dodavatel’ si vyhradzuje pravo

zmazat’ ponuku Zakaznika, pricom nie je jeho povinnost’ou oznamit’ tuto skuto¢nost’ Zakaznikovi.

Pravo podla predchadzajicej vety ma Dodavatel aj v pripade porusenia povinnosti podl'a ¢l. 111 bod

31 a 34 tychto Obchodnych podmienok

Ak Pouzivatel vyplni nepravdivé tdaje, jeho konto moze byt’ pozastavené alebo plne zrusené.

Kontaktné ddaje je mozné, v pripade zmeny skutocnost{ uvedenych v kontaktnom formulari

kedykoI'vek zmenit’ v uzivatel'skom konte, v sekcii ,,Upravit’ adaje. V tejto sekcii je tiez mozné

nastavit’, aktivovat’ (deaktivovat’) vyuZivanie e-mailovej notifikicie sprav. Udaje viazané k

samotnému kontu www.lalamarketshop.sk je mozné menit’ iba v profile tohto konta.

Zakaznik prida svoj inzerat do Internetového obchodu Dodavatela prostrednictvom rozhrania

,» Vytvorit’ ponuku®. Je nevyhnutné vyplnit’ vSetky povinné polozky, ktoré su oznacené symbolom

,» .V sekeil ,,Moje vytvorené ponuky* je mozné kedykol'vek pocas platnosti inzeratov, ich menenie,

doplnanie alebo vymazanie.

Pravidla pre upravu a obsah inzeratu:

- Zakaznik moéze inzerovat’ v ramci jedného inzeratu len jeden konkrétny produkt, a to svadobné
saty;

- Zakaznik moze pouzit’ v ramci textu inzeratu vyluéne Slovensky jazyk;

- okrem inzerovanych svadobnych §iat nesmie byt’ sucast’ou inzeratu reklama na akykolvek iny
tovar alebo sluzbu;

- Zakaznik v ramci opisu ponuky moéze pouzit’ vyluéne malé pismena (s vynimkou zaciato¢nych
pismen v zmysle Pravidiel slovenského pravopisu);

- je zakdzané vkladat’ do nazvu alebo textu inzeratu znaky ako ,,@°, ,,*, ,,#*, ,,$, ,,%°, ,,”, ,&*,
1 5,2, odkaz na akékol'vek webové sidlo alebo vkladat’” formulacie typu ,,viac info v e-maile®
alebo podobne, ked’Ze priestor pre text inzeratu je dostato¢ny nato, aby sa do uvedeného zmestil
cely popis;

- je zakazané pridavat’ orimované alebo inak zvyraznené fotografie;

- sucast’ou inzerovanej fotografie nesmie byt akykolvek text a/alebo reklama na akykolvek iny
tovar alebo sluzbu;

- je zakazané pouzivat’ supetlativy a tvrdenia, ktoré nie je mozné overit’;

- je zakazané pouzivat’ opytovacie, rozkazovacie a zvolacie vety a skratky ako ,,atd.”, ,,a iné*, ,,a
podobne®, pripadne iné skratky so zhodnym alebo podobnym obsahom;

- je zakdzané pouzivat’ propagaciu pomocou formuliek ako ,,presvedcte sa osobne®, ,,tesime sa na
vas“ a iné so zhodnym alebo podobnym obsahom;

- Zakaznik je povinny zabezpecit’, aby bol inzerat vzdy aktualny. Pokial’ dojde zo strany Zakaznika
k aspesnému predaju alebo prendjmu, je Zakaznik povinny inzerat docasne alebo natrvalo

vymazat’.
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CLANOK IV.
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Podra tejto casti Obchodnych podmienok ide vylucne o sprostredkovanie moznosti predaja alebo
prendjmu pre Zakaznika a pre tretiu osobu, kde Dodavatel poskytuje platformu pre vytvorenie
inzeratu a pre moznost’ vzajomnej komunikacie medzi Zakaznikom a tret’ou osobou. Dodavatel
preto zodpoveda v zasade len za dlhsi vypadok webového sidla, prip. za jeho funkcionality,
v dosledku ktorych Zakaznik nevie inzerovat’, editovat’ svoj inzerat, komunikovat’ s tret'ou osobou
prostrednictvom webového rozhrania vytvoreného pre tento ucel Dodavatefom a pod.; vzhl'adom
na uvedené sa ¢l. XVI tychto Obchodnych podmienok pouzije len v primeranej miere zohladnujic
ucel prenajmu podla casti A tychto Obchodnych podmienok.

CLANOK V.
ODSTUPENIE OD SPROSTREDKOVATELSKE] ZMLUVY

Zakaznik ma pravo od Sprostredkovatelskej zmluvy odstipit’ aj bez uvedenia dévodu, a to do 14 dni
od uzavretia Sprostredkovatel'skej zmluvy, pokial nie je d’alej uvedené inak.

Zakaznik mo6ze na oznamenie o odstupeni od Sprostredkovatel'skej zmluvy vyuzit’ vzorovy formular
na odstipenie od zmluvy, ako je upraveny v ¢l. V. bod 40 tychto Obchodnych podmienok.

Podra § 19 ods. 1 pism. a) ZoOS Zakaznik nemoze odstipit’ od Sprostredkovatelskej zmluvy, ak sa
jej poskytovanie zacalo s vyslovaym suhlasom Zakaznika a Zakaznik vyhlasil, ze bol riadne pouceny
o tom, ze vyjadrenim tohto sihlasu strica pravo na odstipenie od Sprostredkovatel'skej zmluvy po
uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k uplnému poskytnutiu sluzby.

Dodavatel  informuje  Zakaznika, ze sluzba poskytnuta Dodavatefom na  zaklade
Sprostredkovatel'skej zmluvy je poskytnutd uplne okamihom zverejnenia inzeratu Zakaznika
v Internetovom obchode, nakol'ko tymto okamihom dochadza k sprostredkovaniu moznosti pre
Zakaznika predat’ alebo prenajat’ svadobné saty. Zakaznik vyslovne stuhlasi s tym, Ze po tomto
momente nie je opravneny od Sprostredkovatel'skej zmluvy odstapit’. Tym nie je dotknuté pravo
Zikaznika na odstupenie od Sprostredkovatel'skej zmluvy z inych zakonnych dévodov.

Vzorovy formular na odstipenie od Sprostredkovatel'skej zmluvy podla prilohy ¢. 1 ZoOS

., VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(vypliite a zaslite tento formuldr len v pripade, e si Zeldte odstipit’ od zmluvy)

— Konmu ............. [Predavayiici dopini svoje meno, priezvisko a adresu miesta podnikania, ak ide o fyzicki osobu, ktord
Je podnikatelom, obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania, ak ide o pravnicksi osobu, pripadne faxové islo a e-

mailovii adresu]:

— Tyimto oznamujen | oznammjeme™, e odstupujent/ odstupujeme™ od mluvy na tento tovar/ od zmlnvy o poskytnuti tejto
SIUZDY* ¢ o

— Datunr objednania/ ditum prijatia* ..............
— Meno a priezpisko spotrebitela/ spotrebitelov™ ..............
— Adresa spotrebitela/ spotrebitelov* .............

— Podpis spotrebitela/ spotrebitelov* (iba ak sa tento formuldr poddva v listinnej podobey ..............
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* Nehodiace sa preliarknite.

CAST B.
PREDA]

CLANOK VI.
UZAVRETIE A OBSAH KUPNE] ZMLUVY

Zakaznik si méze objednat’ Predmet kupy prostrednictvom nakupného kosika v Internetovom

obchode Dodavatela.

Vsetky informacie o vlastnostiach Predmetu kapy v zmysle § 5 ods. 1 pism. a) ZoOS st dostupné

v ramci inzerovanej ponuky v Internetovom obchode.

Podmienkou platnosti objednavky je pravdivé a uplné vyplnenie vsetkych udajov uvedenych

v objednavke v zmysle objednavkového formularu.

Dodavatel nezodpoveda za omeskanie a za $kodu, ktord bola spésobena dosledkom toho, Ze

Zikaznik nezadal vsetky pozadované tudaje a/alebo tieto vyplnil chybne.

Odoslana objednavka je povazovana za navrh Kapnej zmluvy a je zavizna.

Kupna zmluva medzi Dodavatelom ako predavajucim a Zakaznikom ako kupujucim vznika na

zaklade zavizného potvrdenia objednavky zo strany Dodavatel'a. Dodavatel’ je povinny potvrdit’ e-

mailovou spravou na e-mailovi adresu Zakaznika uvedend v objednavke obsah objednavky

Zakaznika.

Za podstatné nalezitosti objednavky sa povazuji udaje oznacené hviezdickou ,,** v ramci

objednavkového formularu, pricom tymito udajmi sui:

- identifikacia Zakaznika, t. j. obchodné meno alebo meno a priezvisko, sidlo alebo adresa trvalého
pobytu, ICO, DIC, telefonicky kontakt a e-mailova adresa v zavislosti od toho, ¢i Zakaznik
vystupuje v postaveni spotrebitela alebo podnikatela;

- kod Predmetu kapy alebo nazov Predmetu kupy podl'a inzerovanej ponuky;

- adresa miesta dodania Predmetu kupy (ak nebude tento udaj uvedeny, ma sa za to, ze Predmet
kupy mé byt’ dodany na adresu sidla/bydliska Zakaznika);

- okamih dodania Predmetu kipy (den, hodina), ak sa Zakaznik dohodne s Dodavatel'om odlisne
ako je uvedené v tychto Obchodnych podmienkach;

- meno a priezvisko osoby opravnenej k prevzatiu Predmetu kupy (ak nebude tento tdaj uvedeny,
ma sa za to, ze k prevzatiu Predmetu kapy je opravneny Zakaznik;

- suhlas s tfmito Obchodnymi podmienkami.

CLANOK VII.
CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY

Kupna cena Predmetu kipy ponukani Dodavatefom prostrednictvom webového —sidla
Internetového obchodu je uvedena vzdy v inzerovanej ponuke Predmetu kapy. Ak je v inzerovanej
ponuke oznamené znizenie ceny, Dodavatel' vedla znizenej ceny vzdy uvedie aj cenu, za ktord sa
Predmet kupy predaval v obdobi 30 dni pred znizenim ceny Predmetu kipy alebo v obdobi od
zaciatku predaja Predmetu kapy v pripade, ak Dodavatel' zacal predavat’ Predmet kupy v obdobi
kratsom ako 30 dnf pred zniZzenim ceny Predmetu kipy. Dodavatel’ moze pri postupnom znizovani
ceny Predmetu kapy uviest’ ako predchadzajicu cenu pévodnd cenu Predmetu kupy pred prvym
znizenim ceny Predmetu kipy bez ohl'adu na cas predaja alebo poskytovania Predmetu kipy.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne upravit’ (zvysit'/znizit") cenu Predmetu kipy s tym, ze
nova cena sa stava platnou diiom jej uverejnenia v Internetovom obchode. Takato Gprava ceny sa
nevzt’ahuje na Predmet kipy uvedeny v objednavke Zakaznika, ktora bola zaroven potvrdena zo
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51)
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54)

55)
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57)

58)

59)

60)

strany Dodavatela podla ¢l. VI bod 46 tychto Obchodnych podmienok. V pripade, ak sa
v Internetovom obchode objavi pri nicktorom Predmete kupy cena evidentne chybna, napr. ked sa
cena Predmetu kupy vyrazne odliduje od ceny obvyklej alebo sa z dovodu chyby systému pri ponuke
Predmetu kupy objavi cena "0 EUR", "1 EUR", ,,10 EUR® a pod., Dodavatel nema v tychto
pripadoch povinnost’ dodat’ Predmet kipy za cenu chybnu, ale mo6ze Zakaznikovi poniknut’ dodanie
Predmetu kapy za cenu riadnu. Ak Zakaznik v takomto pripade s oznaimenou novou cenou za
Predmet kapy nesuhlasi, nebude viazany navrhom Kdapnej zmluvy.

Dodavatel’ umozfiuje len platbu kartou vopred sposobom, ktory je umozneny v ramci objednavky.

CLANOK VIII.
DODACIE PODMIENKY

Dodanie Predmetu kupy bude realizované podla dostupnosti a prevadzkovych moznosti
Dodavatela. Dodavatel' expeduje Predmet kupy obvykle do 7 pracovnych dni odo dna, ked
Dodavatel' potvrdil prijatie objednavky Zakaznika. Dodacia doba pre Predmet kupy, ktory nie je
skladom je 30 dni odo dna potvrdenia objednavky Zakaznika. Dodavatel' si vyhradzuje pravo
v pripade omeskania dodavky Predmetu kapy, ktora nebola sposobena konanim alebo opomenutim
konania Dodavatela predizit’ dodaciu lehotu; je vak povinnostou Dodavatel'a o tejto skutoénosti
bezodkladne informovat’ Zakaznika.

Dodavatel zabezpecuje dopravu Predmetu kupy spésobom, ktory je umozneny v ramci objednavky.
Vlastnicke pravo k Predmetu kapy prechadza na Zakaznika jeho prevzatim a uplnym zaplatenim
kupnej ceny.

Zasielka s Predmetom kupy vzdy obsahuje faktaru. Pri prevzati Predmetu kupy je Zakaznik alebo ina
osoba urcena v objednavke Zakaznika povinna skontrolovat’, ¢i obal, v ktorom je Predmet kupy
zabaleny, nie je poskodeny a podpisat’ dokument o prevzati zasielky. V pripade jeho poskodenia je
nutné na mieste dodania spisat’ s prepravcom protokol o zistenych vadach spésobenych pocas
prepravy. Ak Zakaznik Predmet kiupy prevezme aj napriek poskodeniu obalu, Dodavatel neuzna
pripadné neskorsie vytknutie vady z tohto dévodu.

Predmet kipy dodéva Dodévatel’ na tizemf Slovenskej republiky a Ceskej republiky.

Dodanie Predmetu kdpy na iné uzemie je mozné len na zéklade individualnej dohody, kedy si
Dodavatel' a Zakaznik individualne dojednaju dodacie a platobné podmienky, postovné a balné,

poistenie, ako aj pripadné iné nélezitosti.

CLANOK IX.
POSTOVNE A BALNE

Dodavatel sitctuje postovné a balné podl'a podmienok uvedenych v konkrétnej inzerovanej ponuke.

CLANOK X.
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Ak mé Zakaznik zaujem vytknut’ vadu, jeho povinnost'ou je pisomne kontaktovat’ Dodavatel'a na
e-mailovej adrese info@lalamarketshop.sk..

Dodavatel' zasle Zakaznikovi potvrdenie o vytknuti vady a uvedie lehotu, v ktorej vady odstrani,
pricom tato lehota nesmie byt’ dlhsia ako 30 dnf odo dfia vytknutia vady okrem pripadu, ak dlhsia
lehota nie je odévodnena objektiviym dévodom, ktory Dodavatel’ neméze ovplyvnit’.

Ak Dodavatel odmietne zodpovednost’ za vady, dovody odmietnutia pisomne oznami Zakaznikovi.
Ak Zakaznik znaleckym posudkom alebo odbornym stanoviskom vydanym akreditovanou osobou,

autorizovanou osobou alebo notifikovanou osobou preukaze zodpovednost’ Dodavatela za vadu,
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moéze vytknat’ vadu opakovane a Dodavatel nemodze odmietnut’ zodpovednost’ za vadu; na
opakované vytknutie vady sa § 621 ods. 3 Obcianskeho zakonnika nevzt’ahuje. Na naklady Zakaznika
spojené so znaleckym posudkom a odbornym stanoviskom sa vzt’ahuje § 509 ods. 2 Obcianskeho
zakonnika..

Dodavatel' zodpoveda za akukol'vek vadu, ktord ma Predmet kipy v ¢ase jeho dodania a ktora sa
prejavi do 2 rokov od dodania Predmetu kupy.

Pri pouzitom Predmete kupy sa strany mézu dohodnit’ na kratsej dobe zodpovednosti za vady, nez
2 roky, nie vsak kratsej ako 1 rok od dodania Predmetu kdapy. Ak sa vada prejavi do uplynutia doby
podl'a predchadzajuceho bodu, predpoklada sa, ze ide o vadu, ktord mal Predmet kipy uz v case
dodania. To neplati, ak sa preukaze opak alebo ak je tento predpoklad nezlucitel'ny s povahou veci
alebo vady. Ak Dodavatel' zodpoveda za vadu predanej veci, Zakaznik ma vo¢i nemu pravo na
odstranenie vady opravou alebo vymenou, pravo na primeranu zl'avu z Kapnej ceny alebo pravo od
Kupnej zmluvy odstapit’. Zakaznik moze uplatiiovat’ prava zo zodpovednosti za vady, len ak vytkol
vadu do dvoch mesiacov od zistenia vady, najneskor do uplynutia dvoch rokov od dodania Predmetu
kapy, ak sa strany nedohodnd inak. Ustanovenie § 509 OZ sa pouzije rovnako.
Uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady nevylucuje pravo Zakaznika na nahradu skody, ktora mu
z vady vznikla.

Zakaznik ma pravo zvolit’ si odstranenie vady vymenou alebo opravou. Zakaznik si nemoze zvolit’
sposob odstranenia vady, ktory nie je mozny alebo ktory by v porovnani s druhym sposobom
odstranenia vady sposobil Dodavatel'ovi neprimerané naklady s ohl'adom na vSetky okolnosti, najméi
na hodnotu, ktort by mal Predmet kipy bez vady, na zavaznost’ vady a na skutoc¢nost’, ¢i by druhy
sposob odstranenia vady sposobil Zakaznikovi znacné t'azkosti. Dodavatel moéze odmietnut’
odstranenie vady, ak oprava ani vymena nie si mozné alebo ak by si vyzadovali neprimerané naklady
s ohfadom na vsetky okolnosti vratane okolnosti podl'a druhej vety predchadzajuceho bodu.
Dodavatel' opravi alebo vymeni Predmet kapy v primeranej lehote (§ 507 ods. 1 OZ) po tom, ¢o
Zakaznik vytkol vadu, bezplatne, na vlastné naklady a bez spdsobenia zavaznych tazkosti
Zakaznikovi s ohl'adom na povahu Predmetu kupy a ucel, na ktory Zakaznik Predmet kupy
pozadoval. Na ucely opravy alebo vymeny Zikaznik odovzda alebo spristupni Predmet kupy
Dodavatelovi. Naklady prevzatia veci znasa Dodéavatel.

Dodavatel' dodd opraveny Predmet kipy alebo nahradny Predmet kipy Zikaznikovi na vlastné
naklady rovnakym alebo obdobnym sp6sobom, akym mu Zakaznik dodal vadny Predmet kupy, ak
sa strany nedohodnt inak. Ak Zakaznik neprevezme Predmet kupy v lehote 6 mesiacov odo dna,
kedy ju mal prevziat, moze Dodavatel vec predat’. Ak ide o Predmet kapy vicsej hodnoty,
Dodavatel' Zakaznika o zamyslanom predaji vopred upovedomi a poskytne mu primerand
dodato¢nu lehotu na prevzatie Predmetu kiupy. Dodavatel bezodkladne po predaji vyplati
Zakaznikovi vyt'azok z predaja po odpocitani nakladov, ktoré ucelne vynalozil na jej dschovu a
predaj, ak Zakaznik uplatni pravo na podiel z vyt'azku v primeranej lehote uvedenej Dodavatelom v
oznameni o zamyslanom predaji. Dodavatel’ méze Predmet kidpy na vlastné naklady znicit, ak sa ju
nepodarilo predat’ alebo ak predpokladany vyt'azok z predaja nebude postacovat’ ani na thradu
nakladov, ktoré Dodavatel ucelne vynalozil na uschov, a nakladov, ktoré by Dodavatel musel
nevyhnutne vynalozit’ na predaj.

Pri odstraneni vady vymenou Predmetu kipy nema Dodavatel’ pravo na nahradu skody sposobenu
beznym opotrebovanim a na odplatu za bezné uzivanie pred jej vymenou.

Dodavatel’ zodpoveda za vady nahradného Predmetu kipy rovnako, ako za vady Predmetu kuapy.
Zakaznik ma pravo na primeranu zlavu z Kupnej ceny alebo méze odstupit’ od Kupnej zmluvy aj
bez poskytnutia dodato¢nej primeranej lehoty podl'a § 517 ods. 1 OZ, ak a) Dodavatel’ Predmet kapy
neopravil ani nevymenil, b) Dodéavatel’ odmietol odstranit’ vadu podla § 623 ods. 2 OZ, ¢) Predmet
kapy ma rovnakd vadu naprick oprave alebo vymene veci, d) vada je takej zavaznej povahy, ze
odovodnuje okamzita zl'avu z Kapnej ceny alebo odstupenie od Kiapnej zmluvy, alebo ¢) Dodavatel
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80)

vyhlasil alebo je z okolnosti zrejmé, Zze vadu neodstrani v primeranej lehote alebo bez sposobenia
zavaznych t'azkostl pre Zakaznika.

Pri posudzovani prava Zakaznika na zl'avu z Kapnej ceny alebo odstipenie od Kapnej zmluvy podla
pism. ¢) a d) predchadzajiceho bodu sa zohladnia vietky okolnosti, najmi druh a hodnota Predmetu
kapy, povaha a zavaznost’ vady a moznost’ od Zakaznika objektivne Ziadat’, aby doveroval v
schopnost’ Dodavatel'a odstranit’ vadu.

Zlava z Kuapnej ceny mus{ byt’ primerana rozdielu hodnoty predaného Predmetu kipy a hodnoty,
ktord by Predmet kupy mal, ak by bol bez vad.

Zakaznik nemoze odstupit’ od kidpnej zmluvy, ak sa Zakaznik spolupodielal na vzniku vady alebo ak
je vada zanedbatel'na. Dokazné bremeno, ze sa Zakaznik spolupodiel'al na vzniku vady a Ze vada je
zanedbatel'na, nesie Dodavatel.

Ak sa zmluva tyka kapy viacerych veci, Zakaznik mo6ze od nej odstapit’ len vo vzt’ahu k Predmetu
kapy. Vo vztahu k ostatnym veciam moze odstipit’ od zmluvy, len ak nemozno dévodne oc¢akavat’,
ze bude mat’ zdujem ponechat’ si ostatné Predmety kupy bez vadného Predmetu kupy.

Dodavatel' po odstapeni od zmluvy vrati Zakaznikovi kipnu cenu najneskér do 14 dnf odo dna
vratenia veci Dodavatel'ovi alebo po preukazani, ze Zakaznik zaslal vec Dodavatelovi, podla toho,
ktory okamih nastane skor.

Dodavatel vrati kipnu cenu Zakaznikovi alebo mu vyplati zl'avu z kipnej ceny rovnakym spdsobom,
aky pouzil Zakaznik pri zaplateni kupnej ceny, ak Zakaznik vyslovne nesdhlasi s inym spésobom
uhrady. Vsetky naklady spojené s uhradou znasa Dodavatel’.

Dodavatel' nemd pravo na nahradu skody sposobent beznym opotrebovanim Predmetu kiapy a na
odplatu za bezné uzivanie Predmetu kapy pred odstupenim od kupnej zmluvy.

CLANOK XI.
ODSTUPENIE OD KUPNE] ZMLUVY

Zikaznik ma pravo od Kupnej zmluvy odstipit’ aj bez uvedenia dévodu, a to do 14 dni od prevzatia
Predmetu kupy Zakaznikom, pokial nie je d’alej uvedené inak. Lehota na odstipenie od Kuapnej
zmluvy podla predchadzajicej vety je zachovana, ak Zakaznik zasle oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od Kupnej zmluvy, pricom
oznamenie moéze adresovat’ pisomne na adresu sidla Dodéavatela alebo mailom na
info@lalamarketshop.sk. Potvrdenie o prijati ozndmenia zasle Dodavatel’ Zikaznikovi bezodkladne.
Zakaznik moze odstapit’ od Kapnej zmluvy aj pred zacatim plynutia lehoty na odstapenie od Kapnej
zmluvy. Zakaznik moze odstapit’ od Kiupnej zmluvy len vo vzt'ahu ku konkrétnemu Predmetu Kupy
alebo viacerym konkrétnym predmetom kupy, ak Dodavatel’ na zaklade Kupnej zmluvy dodal alebo
poskytol viacero Predmetov kipy. Dokazné bremeno o uplatneni prava na odstupenie od Kupnej
zmluvy znasa Zakaznik.

V pripade odstipenia od Kupnej zmluvy moéze zakaznik vyuzit’ formular uvedeny v ¢l. V bod 40
tychto Obchodnych podmienok.

V pripade odstipenia od Kupnej zmluvy Zakaznik znasa naklady potrebné na vratenie Predmetu
kapy Dodavatelovi.

Zakaznikovi je Predmet Kupy dodany tak, Ze je oznaceny Stitkami na viditelnych miestach.
Dodavatel' tymto informuje Zakaznika, ze odstipenie od Kupnej zmluvy bez uvedenia dovodu
v zakonnej 14 dnovej lehote slizi na to, aby si mal Zakaznik moznost® zistit” vlastnosti a funkénost’
Predmetu kupy; teda v tomto pripade ide najmi o zistenie, ¢i Zakaznikovi sedi konfekéna velkost’,
pricom na uvedené zistenia nie je potrebné odstrafiovat’ stitky.

Odstranenim Stitkov z Predmetu kapy Zakaznik straca pravo na odstupenie od Kupnej zmluvy
v zakonnej 14 dnovej lehote, ¢im nie je vylucené pravo Zakaznika na odstupenie od Kupnej zmluvy

z inych zakonnych dévodov.
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Zakaznik sa zavizuje Predmet kipy pouzit’ na ucel, na ktory je urceny (svadba, predsvadobné fotenie
a pod.), alebo umoznit’ tretej osobe vyuzit’ Predmet kiapy na dany ucel az po odstraneni stitkov
z Predmetu kiapy. V pripade, Zze Zakaznik po dodani Predmetu kipy tento pouzije na ucel, na ktory
je urceny (svadba, predsvadobné fotenie a pod.), alebo umozni tretej osobe vyuzit’ Predmet kipy na
dany tucel a nasledne odstipi od Kapnej zmluvy v zdkonnej 14 dnovej lehote, zavizuje sa uhradit’
Dodavatelovi za porusenie povinnosti podl'a prvej vety tohto bodu zmluvnua pokutu vo vyske ceny
Predmetu kiupy. Dodavatel’ je opravneny na zapocet uz zaplatenej ceny Predmetu kipy zo strany

Zakaznika na zmluvnua pokutu podl'a predchadzajicej vety.

CAST C.
PRENAJOM

CLANOK XII.
SPOSOB UZATVARANIA A OBSAH NAJOMNE] ZMLUVY

Zakaznik si moze objednat’ Predmet prenajmu prostrednictvom ndkupného kosika v Internetovom
obchode Dodavaterla.

Vsetky informacie o vlastnostiach Predmetu prendjmu v zmysle § 5 ods. 1 pism. a) ZoOS st dostupné
v ramci inzerovanej ponuky Predmetu prenajmu v Internetovom obchode.

Podmienkou platnosti objednavky je pravdivé a uplné vyplnenie vsetkych udajov uvedenych
v objednavke v zmysle objednavkového formularu.

Sucast’ou objednavkového formularu je aj kalendar, kde si Zakaznik zvolf zaciatok trvania uzivania
Predmetu prendgjmu na zéklade Najomnej zmluvy (ndgjom a podnijom dalej spolocne aj ako
»prenajom-®).

Doba prendgjmu je 7 kalendarnych dni, pricom prvy den prenijmu nemoéze pripadnit’ na sobotu,
nedelu alebo pondelok.

Zakaznik ma moznost’ rezervacie Predmetu prendjmu najdlhsie na rok dopredu. Priklad: pokial si
Zakaznik chce prenajat’ Predmet prenajmu na termin od 22.03.2024 do 29.03.2024, najskor vie
Zakaznik odoslat’ objednavku dna 22.03.2023.

Zakaznik je povinny uhradit’ v zmysle nasledujucich ¢lankov tejto ¢asti Obchodnych podmienok aj
vratnd kauciu vo vyske 25% z kdpnej ceny Predmetu prenajmu, ktord bude sluzit’ na moznost’
zapoc¢tu vratnej kaucie vodi akymkolvek zakonnym narokom Dodivatela a/alebo zmluvnym
narokom Dodavatel'a voci Zakaznikovi podl'a tychto Obchodnych podmienok. Kdapna cena bude
vzdy zverejnena v ramci inzerovanej ponuky pri Predmete prendjmu.

Pokial’ si Zakaznik objedna Predmet prendjmu tak, ze prvy dent prendjmu bude v termine skorSom
ako o 2 mesiace od odoslania objednavky, je povinny uhradit’ cenu za prenajom podla ¢l. XIII
bod 103 Obchodnych podmienok, postovné a balné podla ¢l. XV bod 111 Obchodnych podmienok
a vratnd kauciu vo vyske 25% z kapnej ceny Predmetu prendjmu, a to do 2 dnf odo dna potvrdenia
objednavky.

Pokial si Zakaznik objedna Predmet prendjmu tak, ze prvy den prendjmu bude v termine
neskorSom ako o 2 mesiace od odoslania objednavky, je povinny uhradit’ 20% z ceny za
prendjom podla ¢l. XIII bod 103 Obchodnych podmienok, ato do 2 dni odo dna potvrdenia
objednavky. Dodavatel’ dva mesiace pred zacatim prendjmu zasle Zakaznikovi na e-mailovu schranku
Zakaznika faktdru, ktorej predmetom bude doplatenie 80% z ceny za prenajom Predmetu prenajmu,
postovné a balné a vratna kaucia vo vyske 25% z kapnej ceny Predmetu prendjmu, a to do 2 dnf odo
dna odoslania e-mailu, ktorého prilohou bude predmetna faktura.

Dodavatel nezodpoveda za omeskanie dodavky a za skodu, ktora bola spésobena désledkom toho,
ze Zakaznik nezadal vietky pozadované idaje a/alebo tieto vyplnil chybne.

Odoslana objednavka je povazovana za navrh Najomnej zmluvy a je zavizna.
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Nijomna zmluva medzi Dodavatelom a Zakaznikom vznika na zaklade zavizného potvrdenia
objednavky zo strany Dodavatel'a. Dodavatel je povinny potvrdit’ e-mailovou spravou na e-mailovu
adresu Zakaznika uvedent v objednavke obsah objednavky Zakaznika.

Za podstatné nalezitosti objednavky sa povazuji udaje oznacené hviezdickou ,* v ramci

objednavkového formularu:

- identifikacia Zakaznika, t. j. obchodné meno alebo meno a priezvisko, sidlo alebo adresa trvalého
pobytu, ICO, DIC, telefonicky kontakt a e-mailova adresa v zavislosti od toho, ¢i Zakaznik
vystupuje v postaveni spotrebitela alebo podnikatela;

- kod Predmetu prendjmu alebo nazov Predmetu prenajmu podla inzerovanej ponuky;

- adresa miesta dodania Predmetu prenajmu (ak nebude tento udaj uvedeny, ma sa za to, ze
Predmet prenajmu ma byt’ dodany na adresu sidla/bydliska Zakaznika);

- okamih dodania Predmetu prendjmu (def, hodina), ak sa Zakaznik dohodne s Dodavatelom
odlisne ako je uvedené v tychto Obchodnych podmienkach;

- meno a priezvisko osoby opravnenej k prevzatiu Predmetu prenajmu (ak nebude tento udaj
uvedeny, ma sa za to, ze k prevzatiu Predmetu prenajmu je opravneny Zakaznik);

- termin prenajmu;

- suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami.

Zakaznik je povinny vratit Predmet prendjmu v stave, vakom ho prevzal s prihliadnutim na

primerané opotrebenie, pricom primeranym opotrebenim sa v tomto pripade rozumie stav Predmetu

prendgjmu vyplyvajuci z jednorazového pouzitia na ucel, na ktory je uréeny, teda na svadbu.

V cene prenajmu je zohladnené bezné zaspinenie vyplyvajice zjednorazového pouzitia podla

predchadzajiceho bodu tychto Obchodnych podmienok, ako je napr, prach na vlecke, drobné

za$pinenie od make-upu a pod.

Za nadmerné znecistenie Predmetu prenajmu (napr. Predmet prenajmu bude hnedy az cierny z

mokrého exteriéru, budi na nom fPaky od jedla/pitia a pod.) si Dodéavatel u¢tuje priplatok vo vyske

100,- EUR, voc¢i ktorému si Dodavatel’ moze zapocitat’ vratna kauciu.

V cene prenijmu nie je zahrnuté poskodenie Predmetu prendjmu. Ak je Predmet prendjmu

opravitel'ny, Zakaznik je povinny zaplatit’ sumu potrebni na uvedenie do povodného stavu; voci

tejto sume si Dodavatel moze zapocitat’ vratna kauciu.

Ak je Predmet prendjmu znic¢eny a/alebo neopravitel'ny a/alebo nevycistitel'ny, Zakaznik je povinny

uhradit’ celd kapnu cenu Predmetu prenajmu, pricom Dodavatel’ je opravneny zapocitat’ si voci

kupnej cene vratnu kauciu a pozadovat’ od Zakaznika doplatenie sumy do vysky celej kupnej ceny.

Za nedodrzanie terminu vritenia Predmetu prendjmu je Klient povinny uhradit’ poplatok z

omeskania vo vyske 50,- EUR za den. Pripadné predizenie doby prenajmu je mozné len na zaklade

individualnej dohody.

Ngjomnd zmluvu nie je mozné vypovedat’.

Zakaznik nie je opravneny dat’ Predmet prendjmu do podnajmu. Porusenie tejto povinnosti zaklada

pravo Dodavatel'a na odstipenie od N4jomnej zmluvy.

CLANOK XIII.
CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena prenajmu je uvedena vzdy vedla vybraného Predmetu prenajmu. Ak je v inzerovanej ponuke
oznamené znizenie ceny, Dodavatel’ vedla znizenej ceny vzdy uvedie aj cenu, za ktort sa Predmet
prenajmu prenajimal v obdobi 30 dni pred znizenim ceny Predmetu prenajmu alebo v obdobi od
zaciatku prenajmu Predmetu prendjmu v pripade, ak Dodavatel’ zacal prenajimat’ Predmet prendjmu
v obdobi kratSom ako 30 dni pred znizenim ceny Predmetu prenijmu. Dodavatel moze pri

postupnom znizovan{ ceny Predmetu prenajmu uviest’ ako predchiadzajicu cenu pévodnd cenu
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104)

105)

106)

107)

108)

109)

110)

111)

112)

Predmetu prendjmu pred prvym znfZzenim ceny Predmetu prenajmu bez ohl'adu na ¢as predaja alebo
poskytovania Predmetu prendgjmu.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne upravit’ (zvysit'/znizit’) ceny prenajmu s tym, ze nové
ceny prenajmu su pre Zakaznfka platné dnom ich uverejnenia v Internetovom obchode. Takato
uprava ceny sa nevztahuje na Predmet prendgjmu uvedeny v objednavke Zakaznika, ktorda bola
zaroven potvrdena zo strany Dodavatel'a podla ¢l. XII bod 93 tychto Obchodnych podmienok. V
pripade, ak sa v Internetovom obchode objavi pri niektorom Predmete prenajmu cena evidentne
chybn4, napr. ak ide o Predmet prendjmu bezne dostupny a vSeobecne znamy a jeho cena sa odlisuje
od ceny obvyklej alebo z dévodu chyby systému sa pri Predmete prendjmu objavi cena "0 EUR", "1
EUR", ,,10 EUR* a pod., Dodavatel nema povinnost’ prenajat’ Predmet prenajmu za cenu chybnd,
ale moze Zakaznikovi ponuknut’ prendgjom Predmetu prenajmu za cenu riadnu. Ak Zakaznik v tomto
pripade s riadnou cenou tovaru nesuhlasi, nebude viazany navrhom N4jomnej zmluvy.

Kauciu podla tychto Obchodnych podmienok vrati Dodavatel’ Zakaznikovi vzdy najneskor do 30
dni odo dna vratenia Predmetu prendjmu spit’ Dodavatelovi, pricom za vratenie sa povazuje
dorucenie Predmetu prendjmu Dodavatelovi, ato bud’ v celej vyske alebo ponizend o zapocet
vykonany podla tychto Obchodnych podmienok.

Dodavatel umoznuje len platbu kartou vopred spésobom, ktory je umozneny v ramci objednavky.

CLANOK XIV.
DODACIE PODMIENKY

Dodavky Predmetu prenajmu budu realizované podla zaciatku trvania prendjmu, ktory si Zakaznik
zvoli. Dodavatel si vyhradzuje pravo v pripade omeskania dodavky Predmetu prendjmu, ktora nebola
sposobena konanim alebo opomenutim konania Dodavatel'a prediiit’ dodaciu lehotu; je vsak
povinnost’ou Dodavatela o tejto skutocnosti bezodkladne informovat’ Zakaznika.

Zasielka s Predmetom prendjmu obsahuje faktaru (pokial nie je faktira dorucena Zakaznikovi uz
vopred e-mailom). Pri prevzati tovaru je Zakaznik alebo osoba uvedena v objednavkovom formulari
povinna skontrolovat’, ¢i obal, v ktorom je tovar zabaleny, nie je poskodeny a podpisat’ dokument o
prevzati zasielky. V pripade jeho poskodenia je nutné na mieste dodania tovaru spisat’ s prepravcom
- kuriérskou sluzbou protokol o zistenych vadach sposobenych pocas prepravy. Ak Zakaznik tovar
prevezme aj napriek poskodeniu obalu, Dodavatel’ neuzna pripadné neskorsie vytknutie vady z tohto
dévodu.

Dodavatel’ zabezpecuje dopravu Predmetu prenajmu v ramci Slovenskej republiky a Ceskej republiky
sposobom, ktory je umozneny v ramci objednavky.

Dorucenie Predmetu prenajmu na iné tizemie je mozné len na zaklade individualnej dohody, kedy si
Dodavatel' a Zakaznik individualne dojednaji dodacie a platobné podmienky, postovné a balné,

poistenie, ako aj pripadné iné nalezitosti.

CLANOK XV.
POSTOVNE A BALNE

Dodavatel si tctuje postovné a balné podla podmienok uvedenych v inzerovanej ponuke.

CLANOK XVI.
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Ak ma Zakaznik zdujem vytknut’ vadu, jeho povinnost’ou je pisomne kontaktovat’ Dodavatel'a na
e-mailovej adrese info@lalamarketshop.sk.
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114)
115)

116)

117)

118)

119)

120)
121)

122)

123)

124)

125)

126)

127)

Dodavatel' zasle Zakaznikovi potvrdenie o vytknuti vady a uvedie lehotu, v ktorej vady odstrani,
pricom tato lehota nesmie byt’ dlhsia ako 30 dnf odo dfia vytknutia vady okrem pripadu, ak dlhsia
lehota nie je odévodnena objektivnym dévodom, ktory Dodavatel’ neméze ovplyvnit'.

Ak Dodavatel odmietne zodpovednost’ za vady, dovody odmietnutia pisomne oznami Zakaznikovi.
Ak Dodavatel zodpoveda za vadu Predmetu prendjmu, Zakaznik ma voc¢i nemu pravo na odstranenie
vady opravou alebo vymenou, pravo na primeranu zlavu z ceny alebo pravo od Ndjomnej zmluvy
odstupit’.

Uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady nevylucuje pravo Zakaznika na ndhradu skody, ktora mu
z vady vznikla.

Zakaznik ma pravo zvolit’ si odstranenie vady vymenou alebo opravou. Zakaznik si nemoze zvolit’
sposob odstranenia vady, ktory nie je mozny alebo ktory by v porovnani s druhym spésobom
odstranenia vady sp6sobil Dodavatelovi neprimerané naklady s ohl'adom na vsetky okolnosti, najmi
pre kratkost’ ¢asu, d’alej na hodnotu, ktort by mal Predmet prenajmu bez vady, na zavaznost’ vady a
na skutocnost’, ¢i by druhy sposob odstranenia vady sposobil Zakaznikovi zna¢né t'azkosti.
Dodavatel moze odmietnut’” odstranenie vady, ak oprava ani vymena nie su mozné alebo ak by si
vyzadovali neprimerané naklady s ohl'adom na vSetky okolnosti vratane okolnosti podla druhej vety
predchadzajiceho bodu.

Dodavatel’ opravi alebo vymeni Predmet prenajmu v primeranej lehote po tom, ¢o Zakaznik vytkol
vadu, bezplatne, na vlastné naklady a bez sposobenia zavaznych t’azkosti Zakaznikovi s ohfadom na
povahu Predmetu prenajmu a acel, na ktory Zakaznik Predmet prenajmu pozadoval.

Na tcely opravy alebo vymeny Zakaznik odovzda alebo spristupni Predmet prendgjmu Dodavatelovi.
Naklady prevzatia veci znasa Dodavatel.

Dodavatel' zodpoveda za vady nahradného Predmetu prenajmu rovnako, ako za vady Predmetu
prenajmu.

Zakaznik ma pravo na primerand zl'avu z ceny prenajmu alebo moze odstupit” od Najomnej zmluvy
aj bez poskytnutia dodato¢nej primeranej lehoty, ak a) Dodavatel' Predmet prenajmu neopravil ani
nevymenil, b) Dodavatel' odmietol odstranit’ vadu, c) Predmet prenajmu ma rovnakd vadu napriek
oprave alebo vymene veci, d) vada je takej zavaznej povahy, ze odovodnuje okamzitd zlavu z ceny
prendjmu alebo odstupenie od Najomnej zmluvy, alebo e¢) Dodavatel’ vyhlasil alebo je z okolnosti
zrejmé, ze vadu neodstrdni v primeranej lehote alebo bez sposobenia zavaznych t'azkosti pre
Zakaznika.

Pri posudzovani prava Zakaznika na zlavu z ceny prenajmu alebo odstipenie od Najomnej zmluvy
podl'a pism. ¢) a d) predchadzajuceho bodu sa zohladnia vsetky okolnosti, najmi druh a hodnota
Predmetu prendjmu, povaha a zavaznost’ vady a moznost’ od Zikaznifka objektivne Ziadat’, aby
déveroval v schopnost’ Dodavatela odstranit’ vadu.

Zlava z ceny prenajmu musi byt’ primerand rozdielu hodnoty prenajatého Predmetu prendjmu a
hodnoty, ktord by Predmet prenajmu mal, ak by bol bez vad.

Zikaznik nemoze odstupit’ od Ndjomnej zmluvy, ak sa Zakaznik spolupodielal na vzniku vady alebo
ak je vada zanedbatel'na. D6kazné bremeno, ze sa Zakaznik spolupodiel’al na vzniku vady a Ze vada
je zanedbatel'na, nesie Dodavatel’.

Ak sa Najomna zmluva tyka prendjmu viacerych Predmetov prendjmu, Zikaznik moéze od nej
odstapit’ len vo vztahu k vadnému Predmetu prendjmu. Vo vzt'ahu k ostatnym Predmetom
prendjmu moéze odstapit’ od Najomnej zmluvy, len ak nemozno dévodne ocakavat’, ze bude mat’
zaujem ponechat’ si ostatné Predmety prenajmu bez vadného Predmetu prendjmu.

Zakaznik akukolvek vadu, ktord je mozné zistit’” thned pri prvom prezreti, je Zakaznik povinny
uplatnit’ u Dodavatela bezodkladne, najneskor vsak do 24 hodin od doruc¢enia Predmetu prendjmu;
v opac¢nom pripade strica Zakaznik pravo na uplatnenie akejkol'vek vady.

CLANOK XVII.
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128)

129)

130)

131)

132)

133)

134)

135)
136)

137)
138)

ODSTUPENIE OD NAJOMNE] ZMLUVY

Zakaznik ma pravo od Najomnej zmluvy odstipit’ aj bez uvedenia dévodu, a to do 14 dnf o uzavretia
Najomnej zmluvy, pokial’ nie je d’alej uvedené inak. Lehota na odstupenie od Najomnej zmluvy podl'a
predchadzajicej vety je zachovana, ak Zakaznik zasle oznamenie o uplatneni prava na odstapenie od
Nijomnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od Nijomnej zmluvy, pricom
oznamenie moze adresovat’ pisomne na adresu sidla Dodavatela alebo mailom na
info@lalamarketshop.sk. Potvrdenie o prijati oznimenia zasle Dodavatel’ Zikaznikovi bezodkladne.
Zakaznik moze odstipit’ od Najomnej zmluvy aj pred zacatim plynutia lehoty na odstapenie od
Najomnej zmluvy. Zakaznik moze odstupit’ od Najomnej zmluvy len vo vztahu ku konkrétnemu
Predmetu prenajmu alebo viacerym konkrétnym predmetom prendjmu, ak Dodavatel na zaklade
N4gjomnej zmluvy dodal alebo poskytol viacero Predmetov prenajmu. D6kazné bremeno o uplatneni
prava na odstipenie od N4jomnej zmluvy znasa Zakaznik.

Zakaznik mo6ze na oznamenie o odstipeni od N4jomnej zmluvy vyuzit’ vzorovy formular na
odstipenie od zmluvy, ako je upraveny v ¢l. V. bod 40 tychto Obchodnych podmienok.

Podla § 19 ods. 1 pism. a) ZoOS Zikaznik nemédze odstupit’ od Ndjomnej zmluvy, ak sa jej
poskytovanie zacalo s vyslovaym suhlasom Zakaznfka a Zakaznik vyhlasil, ze bol riadne pouceny o
tom, ze vyjadrenim tohto stihlasu strica pravo na odstdpenie od Najomnej zmluvy po tplnom
poskytnuti sluzby, a ak doslo k uplnému poskytnutiu sluzby.

Dodavatel informuje Zakaznika, ze sluzba poskytnutd Dodavatelom na zaklade N4jomnej zmluvy je
poskytnuta uplne okamihom dorucenia Predmetu najmu Zakaznikovi, nakolko tymto okamihom
dochadza k zaciatku plynutia prenajmu. Zakaznik vyslovne sthlasi s tym, ze po tomto momente nie
je opravneny od Najomnej zmluvy odstapit’. Tym nie je dotknuté pravo Zakaznika na odstapenie od
Najomnej zmluvy z inych zakonnych dovodov.

V pripade odstupenia od Najomnej zmluvy este pred doru¢enim Predmetu najmu Zakaznikovi, znasa

Zakaznik len naklady spojené s vratenim tovaru Dodavatelovi, pokial takéto naklady vzniknu.

CAST D.
PRENAJOM NA SKUSKU

CLANOK XVIII.
SPOSOB UZATVARANIA A OBSAH NAJOMNE] ZMLUVY

Zakaznik si m6ze objednat’ Predmet prendjmu prostrednictvom nakupného kosika v Internetovom
obchode Dodavatela.

Zakaznik si podla tejto ¢asti Obchodnych podmienok méze naraz objednat’ max. 3 kusy Predmetu
prenajmu, ato vo vzajomnej kombinacii modelov a velkosti (napr. 1 model v troch réznych
vel'kostiach, 2 modely, z toho jeden v dvoch r6znych vel'kostiach alebo 3 modely, pricom kazdy bude
v jednej velkosti).

Vsetky informacie o vlastnostiach Predmetu prenajmu v zmysle § 5 ods. 1 pism. a) ZoOS st dostupné
v ramci inzerovanej ponuky Predmetu prenijmu v Internetovom obchode.

Podmienkou platnosti objednavky je pravdivé a uplné vyplnenie vsetkych udajov uvedenych
v objednavke v zmysle objednavkového formularu.

Sucast’ou objednavkového formularu je aj kalendar, kde si Zakaznik zvoli zaciatok trvania prenajmu.
Pokial' Zakaznik pozna svoj datum svadby, bude mat’ moznost’ zvolit’ si sicasne so sluzbou
»prendjom na skiasku® podla tejto ¢asti Obchodnych podmienok aj sluzbu ,,vlastny prenajom* podla
casti C tychto Obchodnych podmienok. Pokial’ Zakaznik nezada spolu so sluzbou ,,prenijom na
skusku® aj termin prendgjmu podla casti C tychto Obchodnych podmienok, vystavuje sa tym riziku,
ze Zakaznikom zvoleny Predmet prenajmu nebude v ¢ase svadby Zakaznika dostupny.
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143)
144)
145)

146)

147)

148)

149)

Doba prenajmu podla tejto casti Obchodnych podmienok je 2 kalendarne dni, pricom tieto dni musia
vzdy pripadnut’ na utorok a stredu. Dodavatel’ zasiela kuriérskou sluzbou Predmet prenajmu vzdy
v pondelok, pricom v utorok a stredu bude nasledovat’ prenajom na skdsku a vo stvrtok Zakaznik
odovzda Predmet prenajmu kuriérovi.

Zakaznik ma moznost’ rezervacie Predmetu prenajmu na skusku podlPa dostupnosti v kalendari.

Pokial' kalendar v ramci objednavkového formularu neumozni Zakaznikovi prenajat’ si Predmet

prenajmu na skusku na Zakaznikom pozadovany termin, znamena to, ze v danom termine je Predmet

prendjmu nedostupny.

Zakaznik je povinny uhradit’ v zmysle nasledujucich ¢lankov tejto ¢asti Obchodnych podmienok aj

vratnd kauciu vo vyske 10% z kdapnej ceny Predmetu prenajmu, ktord bude sluzit’ na moznost’

zapoctu vratnej kaucie voci akymkolvek zikonnym nirokom Dodavatela a/alebo zmluvnym
narokom Dodavatel'a voci Zakaznikovi podl'a tychto Obchodnych podmienok. Kdapna cena bude
vzdy zverejnena v ramci inzerovanej ponuky pri Predmete prenajmu.

Zakaznik je povinny uhradit’ poplatok za sluzbu ,prenijom na skiasku® vo vyske uvedenej

v objednavkovom formulari, postovné a balné podla ¢l. XXI bod 162 Obchodnych podmienok

a vratnu kauciu vo vyske 10% z kdpnej ceny Predmetu prenajmu, a to do 2 dnf odo dna potvrdenia

objednavky.

Dodavatel nezodpoveda za omeskanie dodavky a za skodu, ktora bola sposobend désledkom toho,

ze Zakaznik nezadal vSetky pozadované udaje a/alebo tieto vyplnil chybne.

Odoslana objednavka je povazovana za navrh Najomnej zmluvy a je zavizna.

Ngjomna zmluva medzi Dodavatelom a Zakaznfkom vznikd na ziklade zavizného potvrdenia

objednavky zo strany Dodavatela. Dodavatel je povinny potvrdit’ e-mailovou spravou na e-mailovu

adresu Zakaznika uvedent v objednavke obsah objednavky Zakaznika.

Za podstatné nalezitosti objednavky sa povazuji udaje oznacené hviezdickou ,* v ramci

objednavkového formularu:

- identifikacia Zakaznika, t. j. obchodné meno alebo meno a priezvisko, sidlo alebo adresa trvalého
pobytu, ICO, DIC, telefonicky kontakt a e-mailova adresa v zavislosti od toho, ¢i Zakaznik
vystupuje v postaveni spotrebitel'a alebo podnikatel'a;

- kéd Predmetu prendjmu alebo nazov Predmetu prenajmu podla inzerovanej ponuky;

- adresa miesta dodania Predmetu prendjmu (ak nebude tento udaj uvedeny, md sa za to, ze
Predmet prendjmu ma byt’ dodany na adresu sidla/bydliska Zakaznika);

- okamih dodania Predmetu prendjmu (den, hodina), ak sa Zakaznik dohodne s Dodavatelom
odlisne ako je uvedené v tychto Obchodnych podmienkach;

- meno a priezvisko osoby opravnenej k prevzatiu Predmetu prendjmu (ak nebude tento udaj
uvedeny, ma sa za to, ze k prevzatiu Predmetu prenajmu je opravneny Zakaznik);

- termin prenajmu;

- stdhlas s tymito Obchodnymi podmienkami.

Zikaznik je povinny vratitt Predmet prendjmu v stave, vakom ho prevzal s prihliadnutim na

primerané opotrebenie, pricom primeranym opotrebenim sa v tomto pripade rozumie stav Predmetu

prenajmu vyplyvajici z jednorazového pouzitia na tcel, na ktory je urceny, to znamend jednorazové
vyskdsanie $iat v ¢istom prostredi tak, aby nedoslo ani k minimilnemu zaspineniu a/alebo
poskodeniu.

Za znecistenie Predmetu prendgjmu (napr. Predmet prendgjmu bude hnedy az cierny z mokrého

exteriéru, budd na filom fl'aky od jedla/pitia a pod.) si Dodavatel uctuje priplatok vo vyske 100,- EUR,

voci ktorému si Dodavatel moze zapocitat’ vratnua kauciu.

V cene prendjmu nie je zahrnuté poskodenie Predmetu prenijmu. Ak je Predmet prendjmu

opravitel'ny, Zakaznik je povinny zaplatit’ sumu potrebni na uvedenie do pévodného stavu; voci

tejto sume si Dodavatel moze zapocitat’ vratnd kauciu.

15



150)

151)

152)
153)

154)
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157)

158)

159)

Ak je Predmet prendjmu znic¢eny a/alebo neopravitel'ny a/alebo nevydistitel'ny, Zakaznik je povinny
uhradit’ celd kdpnu cenu Predmetu prenajmu, pricom Dodavatel’ je opravneny zapocitat’ si voci
kapnej cene vratnu kauciu a pozadovat’ od Zakaznika doplatenie sumy do vysky celej kipnej ceny.
Za nedodrzanie terminu vratenia Predmetu prenajmu je Klient povinny uhradit’ poplatok z
omeskania vo vyske 50,- EUR za den. Pripadné prediZenie doby prenajmu je mozné len na zaklade
individudlnej dohody.

Najomnt zmluvu nie je mozné vypovedat’.

Zakaznik nie je opravneny dat’ Predmet prenajmu do podnajmu. Porusenie tejto povinnosti zaklada
pravo Dodavatel'a na odstapenie od N4jomnej zmluvy.

CLANOK XIX.
CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena prenajmu je uvedena vzdy vedla vybraného Predmetu prenajmu. Ak je v inzerovanej ponuke
oznamené znizenie ceny, Dodavatel’ vedla znizenej ceny vzdy uvedie aj cenu, za ktord sa Predmet
prendjmu prenajimal v obdobi 30 dnf pred znizenim ceny Predmetu prendjmu alebo v obdobi od
zaciatku prenajmu Predmetu prendjmu v pripade, ak Dodavatel’ zacal prenajimat’ Predmet prenajmu
v obdob{ kratSom ako 30 dni pred znizenim ceny Predmetu prendjmu. Dodavatel moze pri
postupnom znizovani ceny Predmetu prenajmu uviest’ ako predchadzajicu cenu povodnd cenu
Predmetu prendjmu pred prvym znizenim ceny Predmetu prenajmu bez ohladu na ¢as predaja alebo
poskytovania Predmetu prenajmu.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne upravit’ (zvysit'/znizit’) ceny prendjmu s tym, ze nové
ceny prenajmu su pre Zakaznika platné dnom ich uverejnenia v Internetovom obchode. Takato
uprava ceny sa nevztahuje na Predmet prendgjmu uvedeny v objednavke Zakaznika, ktorda bola
zaroven potvrdena zo strany Dodavatel'a podl'a ¢l. XVIII bod 145 tychto Obchodnych podmienok.
V pripade, ak sa v Internetovom obchode objavi pri niektorom Predmete prenajmu cena evidentne
chybna, napr. ak ide o Predmet prendjmu bezne dostupny a vseobecne znamy a jeho cena sa odlisuje
od ceny obvyklej alebo z dévodu chyby systému sa pri Predmete prenajmu objavi cena "0 EUR", "1
EUR", ,,10 EUR* a pod., Dodavatel' nema povinnost’ prenajat’ Predmet prendjmu za cenu chybnu,
ale moze Zakaznikovi ponuknut’ prendgjom Predmetu prenajmu za cenu riadnu. Ak Zakaznik v tomto
pripade s riadnou cenou tovaru nesuhlasi, nebude viazany navrhom Najomnej zmluvy.

Kauciu podla tychto Obchodnych podmienok vrati Dodavatel’ Zakaznikovi vzdy najneskér do 30
dni odo dna vratenia Predmetu prenajmu spit’ Dodavatel'ovi v stave v sulade s tymito Obchodnymi
podmienkami, pricom za vratenie sa povazuje dorucenie Predmetu prenajmu Dodavatel'ovi, a to bud’
v celej vyske alebo ponizenu o zapocet vykonany podl'a tychto Obchodnych podmienok.
Dodavatel’ umoznuje len platbu kartou vopred spoésobom, ktory je umozneny v ramci objednavky.

CLANOK XX.
DODACIE PODMIENKY

Dodavky Predmetu prendjmu budu realizované podla zaciatku trvania prendjmu, ktory si Zakaznik
zvoli.

Zasielka s Predmetom prendjmu obsahuje faktaru (pokial nie je faktura dorucena Zakaznikovi uz
vopred e-mailom). Pri prevzati tovaru je Zakaznik alebo osoba uvedena v objednavkovom formulari
povinna skontrolovat’, ¢i obal, v ktorom je tovar zabaleny, nie je poskodeny a podpisat’ dokument o
prevzati zasielky. V pripade jeho poskodenia je nutné na mieste dodania tovaru spisat’ s prepravcom

- kuriérskou sluzbou protokol o zistenych vadach sposobenych pocas prepravy.
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160)

161)

162)

163)

164)

Dodavatel zabezpecuje dopravu Predmetu prenajmu v ramci Slovenskej republiky a Ceskej republiky
sposobom, ktory je umozneny v ramci objednavky.

Dorucenie Predmetu prenajmu na iné uzemie je mozné len na zaklade individualnej dohody, kedy si
Dodavatel' a Zakaznik individualne dojednaju dodacie a platobné podmienky, postovné a balné,

poistenie, ako aj pripadné iné néalezitosti.

CLANOK XXI.
POSTOVNE A BALNE

Dodavatel si uctuje postovné a balné podl'a podmienok uvedenych v inzerovanej ponuke.

CLANOK XXII.
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Podla tejto casti Obchodnych podmienok ide o prenajom na skusku, ucelom ktorého je pre
Zakaznika zistit’, ¢i Zakaznikovi sedi konkrétna konfekéna velkost’ a pod., na zaklade ¢oho sa bude
vediet’ rozhodnuat’, ¢i si Predmet prendgjmu zarezervuje aj na prenajom podla casti C tychto
Obchodnych podmienok, comu zodpoveda aj cena prenajmu na skisku, ktora pokryva prave naklady
s tymto spojené; vzhladom na uvedené sa ¢l. XVI tychto Obchodnych podmienok pouzije len
v primeranej miere zohl'adnujuc tcel prendgjmu podl'a casti D tychto Obchodnych podmienok

CLANOK XXIII.
ODSTUPENIE OD NAJOMNE] ZMLUVY

Pre odstipenie od Ngjomnej zmluvy podla casti D tychto Obchodnych podmienok platf v celom
rozsahu ¢l. XVII tychto Obchodnych podmienok.

CLANOK XXIV.

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV SPOLOCNE PRE VSETKY CASTI TYCHTO

165)

166)
167)

168)
169)

170)
171)

172)

OBCHODNYCH PODMIENOK

Prevadzkovatefom osobnych udajov podl'a § 5 pism. o) Zakona o ochrane osobnych udajov v zneni

neskorsich predpisov je Dodavatel (na acely tohto ¢lanku oznacovany aj ako ,,prevadzkovatel’).

Kontaktné ddaje prevadzkovatela st uvedené v ¢l. I. bod 2 tychto Obchodnych podmienok.

Osobnymi udajmi sa rozumeji vietky informacie o identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzicke;

osobe; identifikovatel'nou fyzickou osobou je fyzickd osoba, ktord mozno priamo ¢i nepriamo

identifikovat’, najmi odkazom na ur¢ity identifikitor, napriklad meno, identifikacné ¢islo, lokaliza¢né

udaje, siet’'ovy identifikator alebo odkazom na jeden ¢i viac zvlastnych prvkov fyzickej, fyziologickej,

genetickej, psychickej, ekonomickej, kultarnej alebo spolocenskej identity tejto fyzickej osoby.

Prevadzkovatel nevymenoval zodpovednu osobu pre ochranu osobnych udajov.

Prevadzkovatel' spracuva osobné udaje, ktoré mu Zakaznik poskytol alebo osobné udaje, ktoré

prevadzkovatel ziskal v rozsahu podl'a tychto Obchodnych podmienok.

Prevadzkovatel spracovava identifikacné a kontaktné udaje a iné udaje nutné pre plnenie zmluvy.

Doba uchovavania osobnych udajov je tri roky Po uplynuti doby uchovavania osobnych udajov

Dodavatel’ osobné tdaje vymaze.

Ucéelom spracovania osobnych tdajov je:

a) vybavenie objednavky Zakaznika a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného vzt'ahu
medzi prevadzkovatelom a Zikaznikom; pri objednavke su vyzadované osobné udaje, ktoré su

nutné pre uspesné vybavenie objednavky, pricom poskytnutie osobnych udajov je nutnou
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173)

174)

175)

176)

177)

178)
179)
180)

b)
9

d)

poziadavkou pre uzavretie a plnenie zmluvy, bez poskytnutia osobnych tdajov nie je mozné
zmluvu uzavriet’ a ani ju zo strany prevadzkovatela plnit’;

registracia a sprava uzivatel'ského tctu na webovom sidle Internetového obchodu;

zasielanie systémovych notifikacii, riesenie poziadaviek, st’aznosti a inej komunikacie Zakaznika
mimo zmluvného vzt’ahu;

plnenie zdkonnych povinnosti, ato najmid evidencia vytknutych vad, st'aznosti, konanie
s reguldtormi.

Zakonnym dovodom spracovania osobnych udajov je:

a)

b)

0

plnenie vyplyvajuce zo zmluvného vzt'ahu medzi Zakaznikom a prevadzkovatelom podla
predchadzajiceho bodu pism. a) tychto Obchodnych podmienok;

spracuvanie osobnych udajov na zaklade ucelu vymedzeného v predchadzajicom bode pism. b),
¢) a d) tychto Obchodnych podmienok;

zasielanie obchodnych oznamov a vikon d’alsich marketingovych aktivit na zaklade osobitného
sthlasu Zakaznika.

Prijemcovia osobnych udajov si osoby:

a)

b)
0

d)
5
f

podielajuce sa na dodavani tovaru a/alebo sluzieb, ako aj realizacii platieb na zaklade zmluvy
(Direct Parcel Distribution SK s.r.0., Slovenska posta a. s. a iné subjekty);

uctovnik;

pravny zastupca a Statne organy a iné organy verejnej spravy pre ucely uplatfiovania zmluvnych
narokov;

zaist’ujuce sluzby prevadzkovania Internetového obchodu;

zaist’ujuce marketingové sluzby,

Komitent

Prevadzkovatel nema v imysle odovzdat’ osobné tdaje do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo

medzinarodnej organizacii.

Za podmienok stanovenych v Zakone o ochrane osobnych udajov ma Zakaznik:

)
b)

pravo na pristup ku svojim osobnym tdajom podl'a § 21 Zakona o ochrane osobnych tdajov;
pravo na opravu osobnych udajov podla § 22 Zakona o ochrane osobnych ddajov, pripadne
obmedzenie spracovania podl'a § 24 Zakona o ochrane osobnych tdajov;

pravo na vymaz osobnych tdajov podla § 23 Zikona o ochrane osobnych udajov;

pravo vzniest’ namietku proti spracovaniu podla § 27 Zakona o ochrane osobnych tdajov;
pravo na prenositelnost’ idajov podla § 26 Zakona o ochrane osobnych udajov;

pravo odvolat’ suhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu sidla alebo e-mail
prevadzkovatel'a uvedeny v ¢l. I bod 2 tychto Obchodnych podmienok;

pravo podat’ st’aznost’ Uradu pre ochranu osobnych udajov v pripade, ked’ sa Zakaznik
domnieva, ze bolo porusené jeho pravo na ochranu osobnych udajov.

Prevadzkovatel prehlasuje, ze prijal vsetky vhodné technické a organiza¢né opatrenia k zabezpeceniu

osobnych udajov.

Prevadzkovatel prijal technické opatreni k zabezpeceniu datovych ulozisk a tlozisk osobnych udajov.

Prevadzkovatel prehlasuje, ze k osobnym tdajom maju pristup len nim poverené osoby.

Odoslanim objednavky Zakaznik potvrdzuje, ze sa Oboznamil s obchodnymi podmienkami a teda aj

s ochranou osobnych tdajov podl'a tohto ¢lanku Obchodnych podmienok a Ze ich v celom rozsahu

akceptuje.

CLANOK XXV.

ZAVERECNE USTANOVENIA SPOLOCNE PRE VSETKY CASTI TYCHTO

OBCHODNYCH PODMIENOK
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181)

182)
183)

184)

Na pravne vzt'ahy, ktoré nie su upravené Obchodnymi podmienkami, Sprostredkovatel'skou
zmluvou, Kupnou zmluvou alebo Nijomnou zmluvou, sa pouziju prislusné pravne predpisy
v zavislosti od pravneho postavenia Zakaznika.

Organom dozoru je Slovenskd obchodnd inspekceia so sidlom Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava.
Alternativne rieSenie sporov a prava Zakaznika. Ak Zakaznik nie je spokojny so sposobom, akym
Dodavatel vybavil jeho vytknutie vady alebo sa domnieva, Ze Dodavatel’ porusil jeho prava, ma pravo
podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu podla § 11 a nasl. Zakona o alternativhom
rieseni spotrebitel'skych sporov. Alternativne rieSenie sporov moze vyuzit' len Zakaznik v pravnom
postaveni spotrebitela. Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi Zakaznikom a
Dodavatefom, ktorého hodnota presahuje 20 eur, vyplyvajuceho zo spotrebitel'skej zmluvy
uzatvorenej na dialku, t. j. Zmluvy. Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych
sporov s Dodavatefom je Slovenskd obchodna inspekcia, ustredny inspektorat, Odbor pre
medzinarodné vzt'ahy a alternativne riesenie spotrebitel'skych sporov, Bajkalska 21/A, 827 99
Bratislava 27, emailova adresa: ars@soi.sk alebo adr@soi.sk. Na podanie ndvrhu na alternativne
riesenie svojho sporu moéze Zakaznik vyuzit’ aj platformu pre rieSenie sporov on-line, ktora je
dostupna na webovej stranke Eurépskej komisie TU

Pre pripad akychkolvek otazok, podnetov alebo Ziadosti nas nevahajte kontaktovat’ na e-mailovej
adrese info@lalamarketshop.sk alebo na telefénnom éisle: +421 911 555 323.
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